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PREAMBULA

Niniejsza procedura okres$la najwazniejsze zasady i zatozenia zwigzane z zapewnieniem
maksymalnego poziomu bezpieczenstwa matoletnich, bedacych podopiecznymi Gminnego Osrodka
Pomocy Spolecznej w Izbicy, na rzecz ktorych realizowane sa uslugi, a w szczegdlnosci osoby
$wiadczace ustugi opiekuncze oraz specjalistyczne ushugi opiekuncze na rzecz osdb maloletnich,
a takze asystentow rodziny. Naczelng zasadg wszystkich dziatan podejmowanych przez pracownikéw
1 wspotpracownikow Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Izbicy jest dzialanie dla dobra
dziecka i w jego najlepszym interesie. Kazdy pracownik i wspotpracownik traktuje dziecko z
szacunkiem oraz uwzglednia jego potrzeby. Niedopuszczalne jest stosowanie przez kogokolwiek
wobec dziecka przemocy w jakiejkolwiek formie. Pracownik i1 wspotpracownik Osrodka, realizujac

te cele, dziata w ramach obowigzujacego prawa, przepisow wewnetrznych oraz swoich kompetencji.

Podstawy prawne Standardéow Ochrony Maloletnich

« Konwencja o prawach dziecka przyjeta przez Zgromadzenie Ogdlne NarodéwZjednoczonych

dnia 20 listopada 1989 r. (Dz. U. z 1991r. Nr 120, poz. 526 z p6zn. zm.)

» Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 2 kwietnia 1997 r. (Dz. U. Nr 78, poz. 483

Z pozn. zm.)
» Ustawa z dnia 25 lutego 1964 r. Kodeks rodzinny i opiekunczy (t.j. Dz. U. 22023 r. poz. 2809)

* Ustawa z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdzialaniu zagrozeniom przestgpczoscig na tle

seksualnym (t.j. Dz. U. z 2024 r. poz. 560 z p6zn. zm.)

» Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy domowej (t.j. Dz. U. z 2024 r.

poz. 424).
* Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks karny (t.j. Dz. U. z 2024 r. poz. 17 z p6zn. zm.).

» Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks postepowania karnego (t.j. Dz. U. z 2024 r. poz. 37.

Z pozn. zm.).

» Ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (t.j. Dz. U. z 2023 r. poz. 1610 z p6zn.
zm.) -art. 23124

» Ustawa z dnia 17 listopada 1964 r. Kodeks postgpowania cywilnego (t.j. Dz. U. z 2023 . poz.
1550 z p6zn. zm.).



Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 1.
w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych
i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(ogdblne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. U. UE. L. z 2016 r. Nr 119, str. 1 z p6zn.

zm.).

Ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. Kodeks pracy (t.j. Dz. U. z 2023 r. poz. 1465).
Postanowienia wstepne
. Pracownikiem jest osoba zatrudniona na podstawie umowy o prace lub umowy zlecenia.

. Interwent- osoba zatrudniona w osrodku na stanowisku pracownika socjalnego lub asystenta

rodziny.
. Kierownik to osoba zarzadzajaca Osrodkiem zgodnie ze statutem.
GOPS/ Osrodek — nalezy rozumie¢ Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w w Izbicy.

. Wolontariuszem moze by¢ osoba wylacznie w wieku powyzej 13 roku zycia. Umowg
z wolontariuszem ponizej 18 roku zycia zawiera si¢ za uprzednig zgoda przedstawiciela

ustawowego tej osoby.
. Dzieckiem jest kazda osoba do ukonczenia 18. roku zycia.

Opiekunem dziecka jest osoba uprawniona do reprezentacji dziecka, w szczegdlnosci jego
rodzic lub opiekun prawny. W mys$l niniejszego dokumentu opiekunem jest roéwniez rodzic

zastgpcezy.

. Zgoda rodzica dziecka oznacza zgod¢ co najmniej jednego z rodzicoOw/opiekundéw prawnych
dziecka. Jednak w przypadku braku porozumienia migdzy rodzicami dziecka nalezy
poinformowa¢ rodzicow o konieczno$ci rozstrzygnigcia sprawy przez sad rodzinno-

opiekunczy.

. Przez krzywdzenie dziecka nalezy rozumie¢ popetnienie czynu zabronionego lub czynu
karalnego na szkode dziecka przez jakakolwiek osobg, w tym pracownika szkoty,

lub zagrozenie dobra dziecka, w tym jego zaniedbywanie.

Rozdzial 1



1.

Bezpieczny kontakt z dzie¢mi pracownikow/wspolpracownikow

Rozpoznawanie i reagowanie na czynniki ryzyka krzywdzenia dzieci

§1.

Zgodnie z art. 21 Ustawy o przeciwdziataniu zagrozeniom przestgpstwami na tle seksualnym
osoba zatrudniajaca przed zawarciem umowy sprawdza kandydata w Rejestrze Sprawcoéw
Przestepstw na Tle Seksualnym (rejestr z dostepem ograniczonym, potrzebne sg nastgpujace
dane kandydata: imi¢ i nazwisko; data urodzenia; PESEL; nazwisko rodowe; imi¢ ojca; imi¢
matki) oraz w Rejestrze osoéb, w stosunku do ktéorych Panstwowa Komisja do spraw
wyjasniania przypadkow czynnosci skierowanych przeciwko wolnosci seksualnej i
obyczajnosci wobec matoletniego ponizej lat 15 wydata postanowienie o wpisie w Rejestrze.
Sprawdzenie w rejestrze sprawcow dokumentuje si¢ wydrukiem informacji zwrotnej
wygenerowanej z Rejestru, a figurowanie w Rejestrze wyklucza mozliwo$¢ zatrudnienia
kandydata.

Pracodawca jest zobowigzany do domagania si¢ od osoby zatrudnianej lub od innej osoby
(wolontariusza, praktykanta i in.) przed dopuszczeniem do wykonywania czynnos$ci z
maloletnimi, zaswiadczenia z Krajowego Rejestru Karnego o niekaralno$ci w zakresie
przestepstw okreslonych w rozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego, w art. 189a i art. 207
Kodeksu karnego oraz w Ustawie o przeciwdziataniu narkomanii.

Kandydat sktada o$wiadczenia o posiadaniu przez niego peinej zdolnosci do czynnosci
prawnych 1 korzystaniu z praw publicznych; o niekaralno$ci oraz o toczacych sig¢
postepowaniach przygotowawczych, sadowych i1 dyscyplinarnych.

Przy sktadaniu o$wiadczen pod rygorem odpowiedzialno$ci karnej za ztozenie fatszywego
o$wiadczenia $wiadczy zawarta w ich tresci klauzula ,,Jestem §wiadomy odpowiedzialnos$ci
karnej za zlozenie falszywego os$wiadczenia”, ktora zastgpuje pouczenie organu
o odpowiedzialnosci karnej za ztozenie falszywego oswiadczenia.

Oswiadczenia, wydruki z rejestréw i zaswiadczenia z KRK dolaczane s do czgsci A akt
osobowych pracownika lub do dokumentacji wolontariusza/ praktykanta. W przypadku da
nych z Rejestru osob, w stosunku do ktérych Panstwowa Komisja do spraw wyjasniania
przypadkéw czynno$ci skierowanych przeciwko wolno$ci seksualnej i obyczajnos$ci wobec
matoletniego ponizej 15 lat, wydata postanowienie o wpisie w Rejestrze, wystarczajacym jest
wydruk strony internetowej, na ktérej widnieje komunikat, Zze sprawdzana osoba nie
figuruje w Rejestrze. Rozdziat 3 Zasady zapewniajace bezpieczne relacje mied maloletnimi a

personelem, a w szczegolnosci zachowania niedozwolone wobec matoletnich



W przypadku wszczgcia wobec pracownika lub wspolpracownika postgpowania karnego
o przestepstwo przeciwko wolnosci seksualnej lub przestepstwo z uzyciem przemocy
popetnione przeciwko dzieciom, pacownik niezwlocznie informuje o tym kierownika.
Zadaniem kierwonika jest odsuna¢ pracownika od wszelkich form kontaktu z dzie¢mi
1 przenie§¢ na stanowisko pracy na ktoérym kontakt ten nie wystepuje lub rozwazy¢

zakonczenie umowy z tg osoba.

§ 2.

Wszyscy pracownicy zobowigzani sg do utrzymywania profesjonalnej relacji z dzie¢mi
1 kazdorazowego rozwazenia, czy ich reakcja, komunikat badz dziatanie wobec dziecka sa

adekwatne do sytuacji, bezpieczne, uzasadnione i sprawiedliwe wobec innych dzieci.

Wszyscy  pracownicy sa  zobowigzani do  dzialania w  sposéb  otwarty
i przejrzysty dla innych, aby zminimalizowac¢ ryzyko biednej interpretacji danego zachowania,
o co nalezy dba¢ zwlaszcza w odniesieniu do dzieci ze spectrum np. autyzmu lub innych

deficytow, gdzie rozumienie sytuacji spotecznych moze by¢ na obnizonym poziomie.

Nie wolno ujawnia¢ informacji wrazliwych dotyczacych dziecka wobec 0sob
nieuprawnionych, w tym wobec pozostalych podopiecznych GOPS lub pracownikow, ktorym
wiedza ta nie jest niezbedna do wykonywania swoich obowigzkéw. Obejmuje to migdzy
innymi informacje o sytuacji rodzinnej, ekonomicznej, medycznej, opiekunczej
i prawnej. Wszelkie informacje o niepelnosprawnosci lub zdiagnozowanych
zaburzeniach/chorobach itp. moga by¢ omawiane z dzieckiem wylaczenie za zgoda jego

rodzicow i by¢ stusznie uzasadnione.

§ 3.

Zabrania si¢ w komunikacji z dzie¢mi zachowywac si¢ w sposob niestosowny. Obejmuje
to uzywanie wulgarnych stéw, gestow i zartow, czynienie obrazliwych uwag, nawigzywanie
w wypowiedziach do aktywno$ci badz atrakcyjnosci seksualnej oraz wykorzystywanie

wobec dziecka relacji wladzy lub przewagi fizycznej (zastraszanie, przymuszanie, grozby).

Zaleca si¢ wdrazanie dzieci do przyjmowania asertywnej postawy i zapewnianie ich, ze jesli
czuja si¢ nieckomfortowo w jakiej$ sytuacji, wobec konkretnego zachowania czy stow, moga
o tym powiedzie¢ bezposrednio w rozmowie pracownikowi/wspotpracownikami

lub wybranej przez siebie osobie i moga oczekiwaé odpowiedniej reakcji i/lub pomocy.



Pracownicy nie kontaktujg si¢ prywatnymi kanatami komunikacji z dzie¢mi bez wiedzy ich

opiekunow prawnych.

W szczeg6lno$ci pracownicy nie prowadza z dzieémi prywatnych rozmow
z wykorzystaniem mediow spoteczno$ciowych bez wiedzy 1 zgody rodzica / opiekuna. Zasada
ta nie dotyczy sytuacji (nawet potencjalnego) zagrozenia zycia i zdrowia dziecka.
W takim przypadku pracownik moze kontynuowaé rozmowg, lecz zobowigzany jest
jednoczesnie powiadomi¢ Kierownika GOPS o kontakcie z dzieckiem i przyczynach tego

kontaktu. Powiadomienie powinno by¢ w miar¢ mozliwosci dokonane pisemnie lub mailowo.

W przypadku rozpoczecia prywatnej rozmowy z  wykorzystaniem mediow
spotecznos$ciowych przez samo dziecko pracownik nie kontynuuje rozmowy i poleca dziecku
zgloszenie si¢ do niej/niego w miejscu wykonywania obowigzkow stuzbowych Iub z

wykorzystaniem stuzbowych kanalow komunikacji zdalne;.

§ 4.
Kontakt fizyczny z dzieckiem odbywa si¢ zawsze za jego zgoda i zgodnie z jego potrzeba.

Kazde przemocowe dziatanie wobec matloletniego jest niedopuszczalne — wynika to
z przepisOw prawa. Zabrania si¢ jakiegokolwiek naruszania nietykalno$ci cielesnej dzieci.
Istnieja jednak sytuacje, w ktorych fizyczny kontakt z dzieckiem moze by¢ stosowny, wrecz
niezbedny 1 spetnia zasady bezpiecznego kontaktu, uwzglgdnia wiek dziecka, etap rozwojowy,
pte¢, kontekst kulturowy i sytuacyjny. W zwigzku z tym, Zze nie mozna wyznaczy¢
uniwersalnej zasady dotyczacej stosownosci kazdego takiego kontaktu fizycznego, nalezy
kierowaé si¢ zawsze swoim profesjonalnym osadem, shuchajac, obserwujac i odnotowujac
reakcje dziecka (np. w momencie napadéw agresji czy napadéw drgawkowych), pytajac go o
zgode na kontakt fizyczny (np. przytulenie) i zachowujac $wiadomos¢, ze nawet przy dobrych
intencjach taki kontakt moze by¢ btednie zinterpretowany przez niego lub osoby trzecie.
Zaleca si¢, aby w stosunku do dzieci niepetnosprawnosciami, przewlekle chorych lub z
innymi zdiagnozowanymi zaburzeniami rozwojowymi ustali¢ z rodzicem/opiekunem
optymalne formy kontaktu fizycznego

z dzieckiem.

W wypadku nawigzania kontaktu fizycznego z dzieckiem nalezy by¢ przygotowanym

na wyjasnienie swoich dziatan.

. Nie nalezy angazowal si¢ w takie aktywnosci, ktére moga zostaé przez dziecko

lub obserwujacych dwuznacznie odebrane, jak: taskotanie, udawane walki z dzie¢mi czy



brutalne zabawy fizyczne.

Zaleca si¢ zachowanie szczegolnej ostrozno$¢ wobec dzieci, ktore doswiadczyly naduzycia
1 krzywdzenia, w tym seksualnego, fizycznego badz zaniedbania. Takie do§wiadczenia moga
czasem sprawi¢, ze maloletni bedzie dazy¢ do nawigzania niestosownych badz
nieadekwatnych fizycznych kontaktow z dorostymi lub Zle odczyta intencje pracownika.
W takich sytuacjach wazna jest pomoc matoletniemu, zapewnienie go o wsparciu, ale tez

o koniecznosci poszanowania granic dorostego.

Kontakt fizyczny z dzieckiem nigdy nie moze by¢ niejawny badZz ukrywany, wigza¢ si¢

z jakakolwiek gratyfikacja ani wynika¢ z relacji wtadzy.

Bedac $wiadkiem jakiegokolwiek z wyzej opisanych zachowan i/lub sytuacji ze strony innych
dorostych lub dzieci, zawsze nalezy poinformowaé Kierownika i/lub postgpowac zgodnie z

obowigzujacymi procedurami.

Pracownicy Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Izbicy posiadaja odpowiednig wiedzg
i w ramach wykonywanych obowiazkow zwracaja uwage na czynniki ryzyka krzywdzenia

dzieci.

W przypadku zidentyfikowania czynnikdw ryzyka pracownicy GOPS ktorzy pozostaja
z dzieckiem/jego rodzing w  bezposrednim kontakcie podejmuja rozmowe
z rodzicami, przekazujac informacje na temat dostepnej oferty wsparcia i motywujac ich
do szukania dla siebie pomocy. W przypadku zidentyfikowania czynnikow ryzyka

pracownicy 1 wspotpracownicy przekazuja te¢ informacje Kierownikowi Osrodka.

Rozdzial 11

Zasady i procedura podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia lub

posiadania informacji o krzywdzeniu maloletniego.

§ 5.

W przypadku podjecia przez pracownika GOPS podejrzenia, ze dziecko jest krzywdzone,
ma on obowigzek sporzadzenia adnotacji stuzbowej w postaci notatki shuzbowej
1 przekazania uzyskanej informacji bezzwlocznie Kierownikowi lub wyznaczonej na state do

tego zadania innej osobie.

2. W przypadku wyznaczenia takiej osoby jej dane (imi¢, nazwisko, email, telefon) zostang



10.

11.

12.

13.

podane do wiadomosci pracownikdéw. Adnotacja ma form¢ pisemna lub mailowa.

Kierownik deleguje interwenta, ktory podejmuje dziatania w ramach swoich kompetenc;ji
zawodowych, w tym przeprowadza rozmowe z dzieckiem w obecnos$ci opiekuna faktycznego
1 innymi osobami majacymi lub mogacymi mie¢ wiedz¢ o zdarzeniu i o sytuacji osobistej
(rodzinnej, zdrowotnej) dziecka. Ustalenia sg spisywane na karcie interwencji (zalacznik nr

).

Przekazanie informacji, o ktérej mowa w pkt 1. powinno nastapi¢ jeszcze w tym samym dniu,
w ktorym pracownik powzial podejrzenie lub informacje. Jezeli pracownik nie jest juz obecny

w danym dniu w siedzibie GOPS-u, ma obowigzek przekaza¢ informacje telefonicznie.
Interwent monitoruje sytuacje i dobrostan dziecka.

Z przebiegu kazdej interwencji sporzadza si¢ karte interwencji, ktorej wzor stanowi zatacznik
nr 1. do niniejszej Polityki. Kart¢ bezzwlocznie przekazuje si¢ Kierownikowi lub osobie, o

ktérej mowa § 5 pkt 2 Polityki.

W przypadku ujawnienia krzywdzenia maloletniego osoby odpowiedzialne przygotowuja
plan wsparcia matoletniego, z zastrzezeniem pkt 11.

Za przygotowanie i realizacj¢ planu wsparcia odpowiedzialny jest interwent.

W miar¢ mozliwosci plan wsparcia konsultowany jest z psychologiem, a jezeli jest taka

mozliwos$¢, psycholog uczestniczy takze w jego realizacji.

Plan pomocy dziecku jest przedstawiony przed opiekunem/ rodzicem dziecka z zaleceniem
wspotpracy przy jego realizacji.

Jezeli réwnolegle prowadzona jest procedura ,,Niebieskie Karty”, w ktorej maloletni
uznany jest za osob¢ doznajaca przemocy, nie ustala si¢ planu wsparcia.

Wszyscy pracownicy Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Izbicy i inne osoby, ktore
w zwigzku z wykonywaniem obowigzkéw shuzbowych podjety informacje o krzywdzeniu
dziecka lub informacje z tym zwigzane, s3 zobowigzane do zachowania tych informacji
w tajemnicy, wylaczajac informacje przekazywane uprawnionym instytucjom w ramach

dziatan interwencyjnych.

W przypadku, gdy wobec dziecka popeliono przestgpstwo, Interwent sporzadza
zawiadomienie o mozliwosci popelnienia przestepstwa i przekazuje je do wlasciwej

miejscowo policji lub prokuratury. Wzor zawiadomienia znajduje si¢ w zataczniku nr 5.

§ 6.



W przypadku podejrzenia, ze zycie dziecka jest zagrozone lub grozi mu ci¢zki uszczerbek
na zdrowiu nalezy niezwtocznie poinformowa¢ odpowiednie stuzby (Policja, pogotowie ratunkowe),
dzwonigc pod numer 112 lub 998 (pogotowie). Poinformowania stuzb dokonuje
pracownik/wspolpracownik, ktory pierwszy powziat informacj¢ o zagrozeniu i nastgpnie wypetia

karte interwencji.

§7.

1. W przypadku gdy zgltoszono krzywdzenie dziecka (w tym dziecka z niepelnosprawnoscia oraz
dzieci ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi) przez pracownika GOPS, osoba ta zostaje
natychmiast odsunigta od wszelkich form kontaktu z dzie¢mi (nie tylko dzieckiem

pokrzywdzonym) do czasu wyjasnienia sprawy.

2. Kierownik GOPS przeprowadza rozmowe¢ z dzieckiem w obecnos$ci rodzica/ opiekuna
w razie mozliwosci w obecnosci psychologa. Dodatkowo Kierownik przeprowadza rozmowe
z innymi osobami majacymi lub mogacymi mie¢ wiedz¢ o zdarzeniu i o sytuacji osobistej
(rodzinnej, zdrowotnej) dziecka, w szczegodlnosci z jego opiekunami. Kierownik stara si¢
ustali¢ przebieg zdarzenia, ale takze wptyw zdarzenia na zdrowie psychiczne i

fizyczne dziecka. Ustalenia sg spisywane na karcie interwencji (zatagcznik nr 1).

3. Kierownik organizuje spotkanie/a z opiekunami dziecka, ktérym przekazuje informacje
o zdarzeniu oraz o potrzebie/mozliwosci skorzystania ze specjalistycznego wsparcia, w tym

u innych stuzb.

4. W przypadku, gdy wobec dziecka popelniono przestepstwo, Kierownik sporzadza
zawiadomienie o mozliwosci popelnienia przestepstwa i1 przekazuje je do Posterunku Policji
w Izbicy lub Prokuratury Rejonowej w Zamo$ciu. Wzoér zawiadomienia znajduje si¢

w zatgczniku nr 5.

5. W przypadku gdy pracownik dopuscil si¢ wobec dziecka innej formy krzywdzenia niz
popetnienie przestgpstwa na jego szkode, Kierownik powinien zbada¢ wszystkie okolicznosci
sprawy, w szczegblnosci wystuchaé pracownika podejrzewanego
o krzywdzenie, dziecko oraz innych $wiadkow zdarzenia. W sytuacji gdy naruszenie dobra
dziecka jest znaczne, w szczeg6lnosci gdy doszto do dyskryminacji lub naruszenia godnosci
dziecka, nalezy rozwazy¢ rozwigzanie stosunku prawnego z osoba, ktora dopuscila si¢
krzywdzenia, lub zarekomendowaé takie rozwigzanie zwierzchnikom tej osoby. Jezeli
pracownik, ktory dopuscit si¢ krzywdzenia, nie jest bezposrednio zatrudniony przez

Kierownika GOPS, lecz przez podmiot trzeci, wowczas nalezy zarekomendowaé



wstrzymania $wiadczenia pracy, a w razie potrzeby rozwigza¢ umowe z instytucja

wspoOtpracujaca.

Jezeli zgloszono krzywdzenie ze strony Kierownika, wowczas dziatania opisane
w niniejszym rozdziale podejmuje osoba, ktéra dostrzegta krzywdzenie lub do ktorej

zgloszono podejrzenie krzywdzenia.

§ 8.

W przypadku, gdy z przeprowadzonych ustalen wynika, ze opiekun dziecka zaniedbuje jego
potrzeby psychofizyczne lub rodzina jest niewydolna wychowawczo, rodzina jest podejrzana
o0 stosowanie przemocy wobec dziecka, pracownik socjalny wszczyna procedur¢ Niebieskie

Karty.

Obowiazek wszczgcia procedury ,,Niebieskie Karty” i wypelnienia formularza Niebieska
Karta “A” spoczywa na wszystkich pracownikach socjalnych 1 asystentach rodziny

zatrudnionych w GOPS-ie.

W przypadku powzigcia podejrzenia lub uzyskania informacji o krzywdzeniu matoletniego,
ktére moze wyczerpywa¢ znamiona przemocy domowej W rozumieniu ustawy
o przeciwdziataniu przemocy domowej, pracownicy GOPS-u, o ktéorych mowa w pkt 3.1.
maja obowigzek wypeli¢ formularz Niebieskiej Karty A niezwlocznie po powzigciu

informacji o zaistnieniu ku temu przestanek.

Wypehiajac formularz Niebieskiej Karty A pracownik GOPS-u stosuje zasady wyniajace z
przepisOw ustawy o przeciwdziataniu przemocy domowej oraz z rozporzadzenia
wykonawczego, w tym przekazuje osobie doznajacej przemocy domowej formularz

Niebieskiej Karty B.

Po wypehieniu formularza Niebieska Karta A pracownik wszczynajacy procedure Niebieskie
Karty ma obowigzek przekaza¢ ten formularz do Przewodniczacego Zespotu
Interdyscyplinarnego lub innego jego cztonka w terminie pig¢ciu dni roboczych. Za dni

robocze przyjmuje si¢ dni pracy GOPS-u.

W przypadku, gdy z przeprowadzonych ustalen wynika, ze zycie badz zdrowie maloletniego
jest zagrozone wzywa Policj¢, shuzbe zdrowia 1 wspolnie podejmujg interwencje w oparciu

o art. 12 a ustawy o przeciwdzialaniu przemocy domowe;j.

Rozdzial 111



Zasady ochrony danych osobowych dziecka

§9.

. Dane osobowe dziecka podlegaja ochronie na zasadach okreslonych w Rozporzadzeniu
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony osob fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeplywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. U. UE. L. 22016 r. Nr 119, str. 1 z p6zn. zm.).

. Pracownik GOPS ma obowigzek zachowania w tajemnicy danych osobowych, ktore
przetwarza, oraz zachowania w tajemnicy sposobow zabezpieczenia danych osobowych przed
nieuprawnionym dostgpem. Naruszenie tego obowigzku moze prowadzi¢ do
natychmiastowego (w tym dyscyplinarnego — w przypadku pracownikdw) rozwigzania

umowy.

. Dane osobowe dziecka s3a udostgpniane wylacznie osobom i podmiotom uprawnionym

na podstawie odrgbnych przepisow.

. Pracownik GOPS jest uprawniony do przetwarzania danych osobowych dziecka
1 udostepniania tych danych w ramach zespotu interdyscyplinarnego, powotanego w trybie
Ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdzialaniu przemocy domowej (Dz.U. Z 2024 poz.424

ze zm.)

. Pracownicy na krétkoterminowych umowach cywilnoprawnych nie powinni mie¢ dostepu do

danych osobowych wrazliwych.

. Pracownicy pracujacy w oparciu o stale umowy cywilnoprawne (rok i dluzej) moga mie¢
dostep do danych osobowych wrazliwych pod warunkiem uprzedniego zawarcia umowy

powierzenia przetwarzania tychze danych.

. Wszyscy pracownicy GOPS przed podjeciem pracy sa obligatoryjnie szkoleni z przepiséw
i zasad dotyczacych ochrony danych osobowych przez Inspektora Ochrony Danych

Osobowych wyznaczonego przez Kierownika.
§ 10.

Pracownik Osrodka moze wykorzysta¢ informacje o dziecku w celach szkoleniowych
lub edukacyjnych wytacznie z zachowaniem anonimowoS$ci dziecka oraz w sposob

uniemozliwiajacy identyfikacje dziecka.



§ 11.

1. Pracownik GOPS nie udostgpnia przedstawicielom mediow informacji o dziecku ani jego

opiekunie.

2. Pracownik, w wyjatkowych 1 uzasadnionych sytuacjach, moze skontaktowaé sie¢
z opiekunem dziecka i zapyta¢ go o zgod¢ na podanie jego danych kontaktowych
przedstawicielom medidow. W przypadku wyrazenia zgody, pracownik podaje

przedstawicielowi mediow danekontaktowe do opiekuna dziecka.
3. Pracownik GOPS nie kontaktuje przedstawicieli mediow z dzie¢mi.

4. Pracownik GOPS nie wypowiada si¢ w kontakcie z przedstawicielami mediow o sprawie
dziecka lub jego opiekuna. Zakaz ten dotyczy takze sytuacji, gdy pracownik jest

przeswiadczony, ze jego wypowiedz nie jest w zaden sposob utrwalana.

5. Pracownik GOPS, w wyjatkowych i1 uzasadnionych sytuacjach, moze si¢ wypowiedzie¢
w kontakcie z przedstawicielami mediow o sprawie dziecka lub jego opiekuna — wylacznie

za uprzednim wyrazeniem pisemnej zgody przez opiekuna dziecka.
§12.

1. W celu realizacji materiatu medialnego mozna udostepni¢ mediom wybrane pomieszczenia
zajmowane przez GOPS. Decyzje w sprawie udostepnienia pomieszczenia podejmuje

Kierownik.

2. Podejmujac decyzje, o ktérej mowa w punkcie poprzedzajacym, nalezy przygotowaé wybrane
pomieszczenie do realizacji materialu medialnego w taki sposdb, by uniemozliwi¢ filmowanie

dzieci przebywajacych w pomieszczeniach.

Rozdzial IV
Zasady ochrony wizerunku dziecka
§ 13.

1. Pracownicy Gminnego Os$rodka Pomocy Spotecznej w Izbicy, uznajac prawo dziecka



do prywatnosci i ochrony dobr osobistych, zapewnia ochrone wizerunku dziecka.

2. Upublicznienie przez pracownika Os$rodka wizerunku dziecka utrwalonego w jakiejkolwiek
formie (fotografia, nagranie audio-wideo) wymaga pisemnej zgody rodzica lub opiekuna
prawnego dziecka, powyzsze nie dotyczy dokumentowania popelnienia przestgpstwa
1 przekazania dowodow organom S$cigania w przypadkach niecierpigcych zwloki,

a w szczegolnosci w przypadku zagrozenia zatarcia §ladow przestgpstwa.

3. Pisemna zgoda, o ktérej mowa w ust. 2, powinna zawiera¢ informacje, gdzie bedzie
umieszczony zarejestrowany wizerunek i w jakim konteks$cie bedzie wykorzystywany (np. ze

umieszczony zostanie na stronie www.youtube.pl w celach promocyjnych).
4. Wytyczne dotyczace utrwalania wizerunku dziecka

4.1 Wszystkie dzieci musza by¢ ubrane.

4.2 Zarejestrowane obrazy powinny si¢ koncentrowaé na czynno$ciach wykonywanych

przez dzieci i w miar¢ mozliwos$ci przedstawia¢ grupy dzieci, a nie pojedyncze osoby.

4.3 Upewnij si¢, ze fotograf lub osoba filmujaca nie spedza czasu z dzie¢mi, ani nie ma do

nich dost¢pu bez nadzoru.

4.4 Wszelkie podejrzenia i problemy dotyczace nieodpowiednich wizerunkdéw dzieci nalezy
zglaszaé 1 rejestrowaé, podobnie jak inne niepokojace sygnaly, dotyczace zagrozenia
bezpieczenstwa dzieci.

5. Wytyczne dotyczace publikowania wizerunkéw dzieci

5.1 Uzywaj tylko imion dzieci; nie ujawniaj zbyt wielu szczegdétow dotyczacych ich miejsca

zamieszkania czy zainteresowan.

5.2 Zapytaj dziecko o zgode¢ na wykorzystanie jego wizerunku.

5.3 Jesli to mozliwe, popros$ o zgodg rodzicow/opiekundéw dziecka i poinformuj wszystkich

zainteresowanych o tym, gdzie i w jaki sposob zamierzasz wykorzysta¢ wizerunek dziecka.

5.4 Staraj si¢ wykorzystywa¢ obrazy pokazujace szeroki przekrdj dzieci — chlopcow

1 dziewczgta, dzieci w r6znym wieku, o ro6znych uzdolnieniach, stopniu sprawnosci i
reprezentujace rozne grupy etniczne.

5.5 Popro$ specjalistow o rade w sprawie zamieszczenia obrazow dzieci na stronie |

nternetowej — zarezerwuj czas na obrobke zdje¢ przed zamieszczeniem ich na stronie

internetowej. Je$li filmy wideo pochodza z serwera GOPS, to material ten moze by¢

pobierany, dlatego zaleca si¢ korzystanie z niezaleznego serwera.


http://www.youtube.pl/

Rozdzial V
Zasady dostepu dzieci do internetu
§ 14.
Osrodek, nie zapewnia dzieciom dostep do internetu.

W przypadku dostepu realizowanego pod nadzorem pracownika, pracownik ma obowigzek
informowania dzieci o zasadach bezpiecznego korzystania z internetu. Pracownik czuwa

takze nad bezpieczenstwem korzystania z internetu przez dzieci podczas korzystania.

Rozdzial V1
Monitoring stosowania Polityki
§ 15.

Kierownik Gminnego Os$rodka Pomocy Spotecznej wyznacza osobg¢ odpowiedzialng za
Standardy ochrony matoletnich w Gminnym Os$rodku Pomocy Spotecznej w Izbicy,

w osobie — Katarzyna Piglowska.

Osoba, o ktorej mowa w punkcie poprzedzajacym, jest odpowiedzialna za monitorowanie
realizacji Standardéw, za reagowanie na sygnaly naruszenia Standardow oraz za
proponowanie zmian. Dla pracownikéw zatrudnionych w czasie wejscia Standardow ochrony
matoletnich, osoba odpowiedzialna zorganizuje szkolenie, podczas ktoérego zapoznaje
pracownikow z wprowadzonymi standardami. Potwierdzenia przeszkolenia pracownikow
znajduja si¢ w odpowiednich protokotach z tych spotkan. Odbycie przygotowania do
stosowania Standardow ochrony matoletnich kazdy pracownik potwierdza podpisem.
Podpisane o§wiadczenie znajduje si¢ w dokumentacji GOPS. Zalacznik nr 7 — oswiadczenie

o0 zapoznaniu si¢ ze Standardami ochrony maloletnich.
Obecnos¢ na szkoleniu, o ktdrym mowa potwierdzona jest imienng lista obecnosci.

Osoba, o ktérej mowa w pkt. 1 niniejszego paragrafu, przeprowadza wsrod pracownikéw raz
na rok ankiet¢ monitorujaca poziom realizacji Polityki. Wzor ankiety stanowi zatacznik nr 2.

do niniejszych Standardow.

W ankiecie pracownicy mogg proponowac zmiany oraz wskazywac naruszenia Standardow

w GOPS.



6. Osoba, o ktorej mowa w pkt. 1 niniejszego paragrafu, dokonuje opracowania wypetnionych
przez pracownikdéw ankiet. Sporzadza na tej podstawie raport z monitoringu, ktory nast¢pnie

przekazuje Kierownikowi GOPS.

7. Kierownik wprowadza do Standardow niezbedne zmiany i1 oglasza pracownikom oraz

wspoOtpracownikom nowe brzmienie Standardow.
Rozdzial VII
Przepisy koncowe
§ 16.
1. Standary wchodza w Zycie z dniem jej ogloszenia.

2. Ogloszenie nastepuje w formie zarzadzenia kierownika GOPS, w sposob dostepny dla
pracownikow Osrodka, w szczeg6élnosci poprzez wywieszenie w miejscu ogloszen dla

pracownikow lub poprzez przestanie jej tekstu droga elektroniczng.
3. Niniejsze standardy podlegaja opublikowaniu na stronie internetowej GOPS-u.

4. Maloletnim, wobec ktorych realizowane sg ustugi przez pracownikéw GOPS-u otrzymuja

wersje skrocong niniejszych standardoéw, z zastrzezeniem pkt 5.

5. Jezeli rozwdj psychiczny matoletniego i1 stan jego zdrowia $§wiadcza o ograniczonej
mozliwo$ci zrozumienia zatozen niniejszych standardow, pracownik GOPS-u moze

zaniecha¢ obowiazku wynikajacego z pkt 4.

Zatacznik nr 1. do Standardow ochrony matoletnich

Karta interwencji

Imi¢ i nazwisko dziecka PESEL/ data urodzenia

Adres zamieszkania




Osoba zawiadamiajaca o podejrzeniu krzywdzenia (imi¢ i nazwisko, dane kontaktowe)

Dane rodzica / opiekuna prawnego (jesli osoba zawiadamiajgca nie jest opiekunem/
rodzicem)

Przyczyna interwencji (forma krzywdzenia) — opis zgloszenia

Dziatania podj¢te wobec dziecka

Interwencja prawna (wtasciwe zakreslic)
1.zawiadomienie o podejrzeniu popelnienia
przestepstwa,

2. wniosek o wglad w sytuacje
dziecka/rodziny,

3.inny rodzaj interwencji. Jaki? (opis)

Wyniki interwencji, w tym dzialania
organdw wymiaru sprawiedliwosci

Podpis Interwenta: ...........coooeiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieen,

Data sporzadzenia dokumentu...........................

Zalacznik nr 2. do Standardow ochrony matoletnich

Monitoring polityki— ankieta

L. p. Pytanie Tak | Nie

1. Czy zapoznate$ si¢ z dokumentem Standardy ochrony matoletnich,




obowigzujace w placowce w ktorej pracujesz?

Czy potrafisz rozpoznawa¢ symptomy krzywdzenia dzieci?

Czy wiesz, jak reagowa¢ na symptomy krzywdzenia dzieci?

Czy zdarzylo Ci si¢ zaobserwowa¢ naruszenie zasad zawartych w
Standardach ochrony matoletnich przed krzywdzeniem przez innego
pracownika?

Jesli tak - Jakie zasady zostaty naruszone?

Czy masz jakie§ uwagi/poprawki/sugestie dotyczace Standardow
ochrony matoletnich przed krzywdzeniem? (jesli TAK, wpisz ponizej)

Podpis sporzadzajacego

Zakacznik nr 3. do Standardow ochrony matoletnich

Izbica, dn. .....coooeuvvviiiiiiinnns



(Stanowisko)

Oswiadczenie

Oswiadczam, ze nie bytam/em skazana/y za przestgpstwo przeciwko wolnosci seksualnej i
obyczajnosci, przestepstwa z uzyciem przemocy na szkode maloletniego i nie toczy si¢ przeciwko
mnie zadne postgpowanie karne (w tym postgpowanie przygotowawcze), ani dyscyplinarne w tym
zakresie.

"Jestem $wiadomy odpowiedzialno$ci karnej za ztozenie falszywego oswiadczenia”

Art. 233. KK Falszywe zeznania

§ 1. Kto, sktadajgc zeznanie majgce stuzy¢ za dowdd w postepowaniu sgdowym lub w innym postepowaniu prowadzonym na
podstawie ustawy, zeznaje nieprawde lub zataja prawde, podlega karze pozbawienia wolnosci od 6 miesiecy do lat 8.

§ 1a. Jezeli sprawca czynu okre$lonego w § 1 zeznaje nieprawde lub zataja prawde z obawy przed odpowiedzialnoscig karng grozacg
jemu samemu lub jego najblizszym,

podlega karze pozbawienia wolnosci od 3 miesiecy do lat 5.

§ 2. Warunkiem odpowiedzialnosci jest, aby przyjmujacy zeznanie, dziatajgc w zakresie swoich uprawnien, uprzedzit zeznajgcego o
odpowiedzialnosci karnej za fatszywe zeznanie lub odebrat od niego przyrzeczenie.

§ 3. Nie podlega karze za czyn okreslony w § 1a, kto sklada falszywe zeznanie, nie wiedzac o prawie odmowy zeznania lub odpowiedzi
na pytania.

§ 4. Kto, jako biegty, rzeczoznawca lub ttumacz, przedstawia fatszywg opinie, ekspertyze lub ttumaczenie majgce stuzy¢ za dowéd w
postepowaniu okreslonym w § 1,

podlega karze pozbawienia wolnosci od roku do lat 10.

§ 4a. Jezeli sprawca czynu okreslonego w § 4 dziata nieumysinie, narazajac na istotng szkode interes publiczny,

podlega karze pozbawienia wolnosci do lat 3.

§ 5. Sad moze zastosowac nadzwyczajne ztagodzenie kary, a nawet odstgpic¢ od jej wymierzenia, jezeli:

1) fatszywe zeznanie, opinia, ekspertyza lub ttumaczenie dotyczy okolicznos$ci niemoggcych mie¢ wptywu na rozstrzygnigcie sprawy,
2) sprawca dobrowolnie sprostuje fatszywe zeznanie, opinie, ekspertyze lub ttumaczenie, zanim nastgpi, chociazby nieprawomocne,
rozstrzygniecie sprawy.

§ 6. Przepisy § 1-3 oraz 5 stosuje sie odpowiednio do osoby, ktéra sktada fatszywe o$wiadczenie, jezeli przepis ustawy przewiduje
mozliwo$¢ odebrania o$wiadczenia pod rygorem odpowiedzialnosci karnej.

Zalacznik nr 4. do Standardow ochrony matoletnich

Zawiadomienie o podejrzeniu popelnienia przestepstwa (wzor)

Izbica,dnia ........coovvvviiiiiiii. ., L.



Prokuratura Rejonowa w ...........coociiiiiiiiiinanL.

Zawiadamiajacy: .......oevriiiiiiiiiiiiiananns. zsiedziba W ...
reprezentowana PIrzez: ........ocvvvviinniiinnnieennnn.

adres do korespondencji: ............oceiiiiiiiiiiinnnn..

Zawiadomienie o podejrzeniu popelnienia przestepstwa

Niniejszym sktadam zawiadomienie 0 podejrzeniu popelnienia
PIZestepstwa ....ooevvviiiiiiiiiiiiiiiianns na szkode matoletniego ................coeiiiiiinl (imig i
nazwisko, data urodzenia) przez .................ccoiiiiiiiiinn.. (imi¢ i nazwisko domniemanego
sprawcy).
Uzasadnienie

W trakcie wykonywania przez ..................ooeiiiiiinnn. (imi¢ i nazwisko pracownika lub
wspoOtpracownika/wolontariusza) czynnosci stuzbowych - wobec
matoletniej/go..........ooovviiiiiii, imi¢ 1 nazwisko), dziecko ujawnito niepokojace tresci
dotyczacerelacji z .......coovvviiiiiiiiiiiinnnn.

Dalszy opis podejrzenia popelnienia
8 7205151 (] 0151 07

Majac na uwadze powyzsze informacje, a takze dobro i bezpieczenstwo maloletniej/matoletniego
WNOSZ€ 0 WSZczecie postgpowania w tej sprawie.

Osoba mogaca udzieli¢ wiecej informacji jest ............ooovviiiiiininnn.... (imig, nazwisko, telefon,
adres do korespondencji).

Wszelka korespondencje w sprawie prosze przesyta¢ na adres korespondencyjny, z powotaniem si¢
na numer i liczb¢ dziennika pisma.

podpis osoby upowaznionej

Zalacznik nr 5. do Standardow ochrony matoletnich

Wzor wniosku o wglad w sytuacje¢ rodziny

Izbica, dnia .....cccvvvveveeviiinnnnne,

Sad Rejonowy



Wydzial Rodzinny i Nieletnich

Whnioskodawcea: .........coooviiiiiiiii

FEPYeZeNtOWANA PYZEZ: ... . .veveeee vt e ean e ene

adres do korespondenciji: ......................c.......

Uczestnicy postgpowania: .................... (imiona i nazwiska rodzicow)

111 SRR (adres zamieszkania)

rodzice matoletniego: .................. (imi¢ i nazwisko dziecka, data urodzenia)

Whiosek o wglad w sytuacje dziecka

Niniejszym wnosz¢ o wglad w sytuacj¢ matoletniego ..................... (imi¢ 1 nazwisko dziecka,

data urodzenia) i wydanie odpowiednich zarzadzen opiekunczych.

Uzasadnienie
Z informacji uzyskanych od pracownikow ........................ bedacych w kontakcie z maloletnim/a
wynika, ze Rodzina nie ma zatozonej Niebieskiej Karty.
Majac powyzsze fakty na uwadze mozna przypuszczaé, ze dobro matoletniego ................... jest
ZAGTOZONE @ tevvrrenreenianeeneeneannannen, nie wykonuja wlasciwie wiadzy rodzicielskiej. Dlatego
wniosek o wglad w sytuacje rodzinng matoletniego/ja i ewentualne wsparcie rodzicow jest
uzasadniony. Pracownikiem opiekujacym si¢ matoletnim/a w Gminnym Os$rodku Pomocy Spoltecznej

W IZDICY JeSt...oiiiiii i Tel oo

Zakaczniki:
o Ew. dokumenty, jak sq dostepne,
Odpis pisma

Zakacznik nr 6 do Standardéw ochrony matoletnich

Izbica,dn...........coovviiiiniin..



Imig¢ i nazwisko

Stanowisko stuzbowe

Oswiadczenie

Ja, nizej podpisana/y o$wiadczam, ze zapoznatam/em si¢ z obowigzujacymi w Gminnym
Osrodku Pomocy Spotecznej w Izbicy- Standardami ochrony matoletnich i zobowigzuje sie do ich

przestrzegania.



